Ankera «A3yyeHue MHeHHSI poaAMTeIe 0 KauyecTBe OKA3aHUA yCJIyT
AOLIKOJBLHOT0 00pa30BaHU)

YBaxkaemble poauTesnu!
JlaHHOE Mcclief0BaHNe TPOBOIUTCS IS UCTIOIb30BaHUS PE3yIbTaTOB MIPU
(hOpMUPOBAHHUH YIIPABICHUYCCKUX PEIICHUH, HAITPABICHHBIX Ha IMOBHIIICHUE
Ka4yecTBa MPEJAOCTABICHHSI YCIYT JIOIIKOJILHOTO 00pa3oBaHusl.

[Ipocum Bac mnpuHATH y4yacThe B JaHHOM HCCIEIOBAaHHHM, OTBETUB Ha BOIPOCHI,
coJieprKalecs B aHKeTe.
Ykaxure rpymiy, KOTopyro noceraeT Bam ped6éHok: rpymma Ne

1. YnoBnerBopsiet u Bac kauecTBo 00pazoBaTeIbHBIX PE3YIbTATOB?
a) TIOJTHOCTBIO yJIOBJIETBOPSIET 0) CKOpEE BCETO, YIOBIECTBOPSIET
B) YaCTHYHO YIOBJIETBOPSICT T') COBEPIICHHO HE YAOBICTBOPSCT
2. Y noBieTBoOpsAeT 11 Bac kauecTBO MpeaocTaBiIsieMbIX 00pa3oBaTeNbHBIX YCIyT?
a) TIOJTHOCTBIO yJIOBJIETBOPSIET 0) CKOpEE BCETo, yIOBIETBOPSIET
B) YaCTUYHO YAOBJIETBOPSET I') COBEPILIEHHO HE yIOBICTBOPSIET
3. YnosnerBopsiet iu Bac kauecTBo JONONHUTENBHBIX 00pa30BaTeIbHBIX yCIyT?
a) MOJHOCTHIO YIOBJIETBOPSCT 0) CKOpPEE BCETO, YAOBICTBOPSCT
B) YaCTUYHO YAOBJIETBOPSET I') COBEPIIEHHO HE yIOBIETBOPSIET
4. YnosneTrBopseT au Bac kadecTBO M MOJTHOTa MH(OPMAIMM O AESITEIHHOCTH JIETCKOTO
caja, pa3MenéHHOH Ha opHuIInansHOM caiite B ceTi HTepHEeT?
a) TIOJTHOCTBIO yJIOBJIETBOPSIET 0) CKOpEe BCETO, yIOBIETBOPSIET
B) YaCTHYHO Y/IOBJIETBOPSIET I') COBEPIICHHO HE YAOBIETBOPSIET
5. Bribepute Haubonee yacTo Ucnoib3yeMble Bamu criocoObl noyueHns: HHGOPMAIUH O
JIeSITEIIFHOCTH JIETCKOTO cajia (MOXKHO BBIOpAaTh HECKOJIBKO BAPHAHTOB OTBETOB):
a) ¢ caifra 1eTcKoro caja 0) OT MeAaroroB B) M3 HarJIsAHOW MHPOPMALIUU
T) OT peOEHKa 1) OT APYTUX POJUTENEH €) Ipyroe
6. YnoBieTBopsioT Ju Bac mpodeccroHanbHbIE KauyecTBa IEJaroroB, paboOTaloONmuMX B
JIETCKOM cany?
a) TIOJTHOCTHIO YJIOBJIETBOPSIOT 0) CKOpee BCETO, YIOBIETBOPSIIOT
B) YaCTHYHO Y/IOBJIETBOPSIOT T') COBEPILEHHO HE YJIOBIETBOPSIOT
7. YnoBneTBopsoT 1M Bac B3aMMOOTHOIIEHMS TIE€aroroB ¢ BOCHMTaHHUKAMHU JIETCKOTO
cana:
a) TIOJIHOCTBIO yJIOBJIETBOPSIET 0) CKOpEe BCETo, yIOBIETBOPSIET
B) YaCTHYHO YJIOBJIETBOPSIET I') COBEPLIEHHO HE YIOBIETBOPSIET

8. YnoBneTBopsitoT 11 Bac B3aMMOOTHOIIEHUSIMH TIEJar0T0B C POIUTEISIMU:
a) TIOJIHOCTBIO YJIOBJIETBOPSIOT 0) CKOpEe BCET0, YIOBIETBOPSIOT
B) YaCTHUYHO Y/OBJIETBOPSIOT I') COBEPIICHHO HE yJIOBIETBOPSIOT
9. VYnpommerBopsier ym Bac moOpokenaTenbHOCTh, BEKIMBOCTh, KOMIIETCHTHOCTH
pabOTHHKOB NIETCKOTO cana?
a) MTOJTHOCTHIO YIOBJIETBOPSIOT 0) CKOpee BCETo, yIOBIETBOPSIIOT
B) YaCTHYHO YJOBJIETBOPSIOT T') COBEPIICHHO HE YIOBICTBOPSIOT
10. YnosnerBopser 11 Bac comepxaHue pa3BUBAIOLICH NPEeIMETHO - NPOCTPAHCTBEHHOU
cpensl (IocoOust, UIrpoBBIE MaTepUalibl) B Ipymie?
a) TIOJTHOCTBIO YJIOBJIETBOPSET 0) CKOpEEe BCEro, yIAOBIETBOPSIET
B) YaCTHUYHO YAOBJIETBOPSIET T') COBEPIIEHHO HE YJOBIETBOPSET
11. YnoenerBopsier 11 Bac kayecTBo nutanust Bamiero pe6énka:
a) TMOJIHOCTBIO YJIOBJIETBOPSIET 0) CKOpEe BCEro, YAOBICTBOPSET
B) YaCTHYHO YJOBJICTBOPSIET I') COBEPIICHHO HE yIOBICTBOPSIET
12. Y noBieTBopsioT 11 Bac caHUTapHO-TUTHEHUYECKUE YCIOBUSI B IETCKOM cany?
a) TTOJTHOCTHIO YIOBJIETBOPSIOT 0) CKOpee BCETo, YAOBICTBOPSIOT
B) YaCTHYHO YJOBJICTBOPSIOT T') COBEPIICHHO HE YIOBICTBOPSIOT
13. VYnouerBopsitor 1 Bac ycimoBus 1m0 0e30MaCHOCTH W OXpaHE 3I0POBBS
BOCIIMTAaHHUKOB, CO3J[aHHBIE B IETCKOM CaJy:
a) MOJHOCTHIO YIOBJIETBOPSIOT 0) CKOpEEe BCETO, YOBICTBOPSIOT
B) YaCTUYHO YAOBJIETBOPSIOT T') COBEPIICHHO HE YAOBIETBOPSIOT
14. TlopexomenaoBanu 661 Bbl Hatll AETCKUIT cajl CBOMM 3HAKOMBIM?
a) 1a 0) ckopee Bcero, J1a
B) CKOpEE BCETO, HET T') HET
15. Yro Bac He ycTpanBaeT B paboTe AETCKOTO caja:

16. Yro Ber Mormu OBl TOpPEeKOMEHAOBATh JJIS TOBBIIIEHUS KadecTBa YCIYT,
MPEIOCTABIIEMBIX JETCKUM CaJIOM:

CITACHBO!



